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Ilch unterrichte Religion, Weltanschauung und den Sinn des
Lebens fur Medizinstudenten im 5. Studienjahr, kurz bevor sie
ein Praktikum absolvieren (Pflichtfach fur alle Studenten an der
KU Leuven, das von Theologieprofessoren unterrichtet wird).

Breiter Start: mit Schwerpunkt auf interprofessioneller spiritual

care, generalist spiritual care, Kennenlernen der spezialisierten
Seelsorge
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Ziel: ihnen eine Sprache beibringen und sie dazu bringen,
Aspekte der Spiritualitat zu sehen und zu spuren, dass auch
sie eine Spiritualitat haben (Verbindung mit
Berufung/Motivation)

Ergebnis: Seelsorger erzdhlen mir, dass Arzte in Ausbildung
zu ihnen kommen und sie interviewen, fragen, ob sie einen
Tag bei ihnen mitmachen konnen, ...
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SEELSORGE
UND
SPIRITUAL CARE

Palliativmedizin - Paltiativpflege ~ Hospizarbeit

Traugott Roser

Der Beitrag von Seelsorge
zum Gesundheitswesen

2., erweiterte und
aktualisierte Auflage

Kohlhammer
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Eine grol3e Vielfalt an Urspringen,

Uberzeugungen, Geschichte,
Ausbildung und Organisation
der Seelsorge in Europa

ENHCC, BLANKENBERGE 2018
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WE ARE ANETWORK — CONNECTING, SHARING, LEARNING, DEVELOPING
WIR SIND EIN NETZWERK - VERBINDEN, TEILEN, LERNEN, ENTWICKELN
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SALZBURG STATEMENT ENHCC

* Die Seelsorger sind in der Spiritualitat ihrer Tradition
verwurzelt und lassen sich bei der Ausubung ihres Berufs
von der Forschung leiten.

* In der Salzburger Erklarung werden Seelsorgende
ermutigt, Forschung zu betreiben, insbesondere im
Hinblick auf die Ergebnisse
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ERICH wurde von den Teilnehmern der ENHC- "

Konsultation in Debrecen im Jahr 2016 initiiert. Die

Vertreter der europaischen Seelsorgeverbande
erkannten die Bedeutung der von Seelsorgern
durchgefuhrten Forschung. ERICH begann im Jahr
2017 mit der PROM-Forschung in mehreren
europaischen Landern
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Vier Gleichgewichtsubungen, die den Weg markieren
werden:

1. Forschung und Praxis

2. Integration und Identitat

3. Professionalitat und Spiritualitat/Theologie

4. Ausblldung und EntW|ckIung des Gesundheitswesens
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1. Forschung und Praxis

Seelsorge kann sich eine Trennung zwischen Praxis und Forschung nicht mehr
leisten

« Seelsorgerinnen und Seelsorger mussen forschungskompetent sein:

« Grundlegend: Forschung informiert Seelsorge. Sie mussen wissen, wie
man ein Forschungsartikel liest und wie man sie in die tagliche Praxis
einflieRen lasst.

» Spezialisiert:

« Sich an der Forschung beteiligen
» Forschung entwickeln
 die Forschungsagenda festlegen
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1. Forschung und Praxis

 PROM-Forschung: Patienten berichten Uber die Besuche von Seelsorgern.
Was hat der Besuch eines Seelsorgers fur sie verandert? Welchen
Unterschied hat der Seelsorger gemacht?

« COVID-19-Forschung: Wie ging es den Seelsorgern wahrend der Pandemie?
Wie hat sich das auf ihre Arbeit ausgewirkt? Was ist verloren gegangen”? Was
wurde gewonnen?

* White Paper zum Thema Dokumentation zusammen mit dem Schweizer Team
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das Beste kommt noch!

- Trauer Auswirkungen Pandemie
- die Bedeutung der Theologie
fur die Seelsorge

- Taxonomie der Seelsorge
- Unterscheidung zwischen Psychologen,
Sozialarbeitern und Seelsorgern
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Israeli research (not published yet)

____________|Socialworkers | Spiritual Caregiver __| Psychologist

End of life 25% 44%, 34%

Inner or transpersonal 10% 78% 959%
resources

Interpersonal 29% 69% 959%
relationships

Woruber sprechen Sie mit onkologischen Patienten?
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1. Forschung und Praxis

PROM-Forschung:

 Die Prom spiritual care zeigt in einer niederlandischen Studie am deutlichsten
(statistisch relevant) den Unterschied, den der Besuch eines Seelsorgers fur
einen Patienten macht. An dieser Studie nahmen Patienten teil, die von einem
Seelsorger zu Hause besucht wurden.

» Der betreffende Seelsorger arbeitet Teilzeit in einem Krankenhaus und Teilzeit
als Selbstandiger.

* Die Patienten wurden von Hausarzten oder anderen an sie verwiesen,
hauptsachlich aufgrund von Trauer- und Palliativsituationen.

 der Unterschied (vor und nach das Besuch) bezieht sich auf Indikatoren wie
geringere Angstllchkelt iInnere Ruhe, die Fahigkeit zu sagen was mir durch
den Kopf geht, .
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4 WHITE PAPER

Charting

Record keeping Q\E RI c H Documenting




White Paper ERICH: charting by chaplains In
health care

1 Why a white paper?

2 Why is charting important?

3 Considerations for reflection on chaplains charting

4 Aspects of charting

5 What kind of models are out there and what determines the differences?
6 Final recommendations

7/ What research has been done and needs to be done?

8 References

9 Appendix of items to use in charting
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Mit den Teilnehmern des ENHCC GYERICH

« 13.50-14.20 Gruppenarbeit.
» Aufgezeichnete Gesprache
 |hre Erganzungen, Kritiken werden der White Paper verandern
 |hr Empfang wird hinzugeflgt

« Zwel Fragen - Die Teilnehmer werden zwei Fragen beantworten:
1. Was fehlt in dem White Paper?

2. Welchen Wert kann dieses White Paper in meinem Land haben?
* 14u20-14.30 Zuruck in der grofden Gruppe

« Schreiben Sie auf ein Padlet (eine Art Online-Tafel) eine gute Praxis der
Dokumentation (eine strukturelle Integration, eine Erfahrung, ein Nutzen fur einen
Patienten, ein Modell, eine Reaktion eines anderen Mitarbeiters, ....)
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1. Forschung und Praxis

Verantwortlichkeit der Seelsorger in der Praxis:
* Informiert sein

* Erkennen von Themen in lhrer Praxis, die Forschung
benotigen, um die Seelsorge zu verbessern

» Gemeinsame Nutzung von Forschungsergebnissen, Uber
Sprachgrenzen hinweg
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2. Integration und ldentitat

* Der interessanteste und fruchtbarste Ort liegt inmitten von Spannungen

Necessary Tensions

Effective Particular

Knowledgeable

General Vulnerable
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2. Integration und Identitat

Fall 1
Belgien

Eine Katholische Seelsorgerin verlasst ein Krankenhaus und die
Leitung mochte an ihrer Stelle jemanden einstellen, der keiner
Kirche oder keinem Glauben angehort (Ungebundene). Zwei
Grunde:

1) Unverstandnis uber die Rolle der Kirche bei der Anstellung eines
Seelsorgers (wir entscheiden)

2) die meisten Patienten gehoren keiner Kirche oder keinem
Glauben an (der Zahlenansatz)
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2. Integration und Identitat

Es gibt ein wachsendes Spannungsfeld zwischen

1. der Integration der Seelsorger in die Institutionen und der Identitat der
Seelsorger .

2. Der Identitat der Seelsorger und die Kirche
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2. Integration und Identitat

Spannung 1: grundlegende Probleme:

* Unterschatzung der Bedeutung einer in der Tradition verwurzelten
Spirituellen Identitat

» Seelsorger als blofde Vertreter der Kirchen und nicht als Spezialisten
far Spiritualitat zu sehen

« Soziale Sakularisierung: eher jemand, der fur jede Art von Spiritualitat
offen ist, als jemanden, der eine Kirche/Religion vertritt

« Entfremdung zwischen kirchlichen Strukturen und Gesundheitswesen

* Es ist ein Irrtum, Humanisten als diejenigen zu sehen, die alle

Menschen unterstutzen konnen, die nicht einer Kirche oder Religion
angehoren
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2. Integration und ldentitat

Die Ursachen Spannung 2:

 Interne Sakularisierung der Seelsorger: geringere Identifikation

« Entfremdung zwischen kirchlichen Strukturen und Seelsorger

* mangelnde Offenheit der Kirchen

 Berufliche Spaltung zwischen Praxis und Lehre der Kirche

* Bevorzugung von Kirchengemeinden

» keine Ahnung von unserem Fachwissen haben und es auch nicht nutzen
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2. Integration und ldentitat

Fall 2

Die Ungebundenen

 In den Niederlanden gibt es ungebundene Seelsorger. Sie wollen keiner Religion
noch der humanistischen Allianz angehoren, sondern gehen von ihrer eigenen
Spiritualitat aus. Oft sind es Philosophen, Sozialarbeiter oder Psychologen, die einen
einjahrigen Masterstudiengang fur Seelsorge absolvieren. Oder es sind Menschen,
die aus einer christlichen Kirche ausgetreten sind, weil sie sich mit deren Lehren nicht
mehr identifizieren konnten.

« Sind sie besser geeignet, die grolie Gruppe der Sinnsuchenden zu fuhren?
* Welche Rolle spielt ihr primarer Bezugsrahmen?
« Was sind die Vor- und Nachteile der Abkehr von den Spannungspolen?
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3. Professionalitat und Spiritualitat/Theologie

* |n den letzten 20 Jahren hat die Professionalitat der
Seelsorger immer mehr an Bedeutung gewonnen

* Es besteht ein gewisser Nachholbedarf, und die Betonung
der Deontologie, der ethischen Reflexion, der beruflichen
Qualifikation, der Forschung und der Ausbildung ist
aulderst wichtig.

* Aber geht das zu Lasten von Theologie und Spiritualitat?
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3. Professionalitat und Spiritualitat/Theologie

* Ein Gleichgewicht zwischen Professionalitat auf der einen
und Theologie/Spiritualitat auf der anderen Seite ist von
grundlegender Bedeutung.

* Ein Seelsorger sagte wahrend der Pandemie: ‘Ich
vermisse eine Theologie der Pandemie. Ich glaube an
einen Gott der Gegenwart und sehe Patienten nur in
grundlegender Einsamkeit. Wo bleibt die theologische
Reflexion daruber?’
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3. Professionalitat und Spiritualitat/Theologie

* Wie sieht Seelsorgers Theologie aus, insbesondere in Bezug auf die Begriffe
Leiden, Hoffnung, Widerstandskraft und Auferstehung?

« ERICH plant qualitative Interviews mit Seelsorgern in verschiedenen
Landern, um die Theologie der Praxis in Worte und Bilder zu fassen

* In einem zweiten Schritt werden die Sprache, der Inhalt und die Metaphern
iIn Fokusgruppen diskutiert.

« Konnen wir im Gesundheitswesen noch eine theologische Sprache sprechen?
Die Erfahrung des Leidens und der Auferstehung in der christlichen
Geschichte knupft jedoch nahtlos an die Erfahrung der Patienten an.

* Mehrsprachig sein: wissen, wann man welche Sprache spricht
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4. Bildung und Ausbildung

 Die Ausbildung von Seelsorgern muss 1) praxisorientiert sein 2) auf die eigene
spirituelle Entwicklung ausgerichtet sein und 3) eine ausreichende
Entwicklung der Reflexion und Forschung beinhalten.
* Einige wichtige Elemente:
« Grundlagen zur Forschung,
« Kenntnis der Entwicklungen auf der Suche nach dem Sinn heute,
* Grundkenntnisse des Gesundheitswesens,
« FUrsprecher der Seelsorge sein,
* FUhrung ubernehmen (leadership)
« Kenntnisse der interdisziplinaren spiritual care,
« Handeln in Gesundheitskrisen
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4. Bildung und Ausbildung

Europaische Seelsorgeforschung zu Covid-19:
« Wir mussen aus dem, was wir gelernt haben, lernen

* Neue Kenntnisse und Fahigkeiten erwerben mussen, um Patienten, Familien und Mitarbeitern
in einer Pandemie zu betreuen, und daher die Entwicklung kunftiger Ausbildungsprogramme
verdienen:

Einsatz neuer Technologien zur Unterstutzung von Patienten, Familien und anderem
Gesundheitspersonal,

die Arbeit in Krisensituationen

Seelsorge fur Menschen anderer Glaubensrichtungen,

Seelsorge durch Zusammenarbeit mit anderen Disziplinen

Supervision und Fortbildung unter Einsatz neuer Technologien

das Eintreten fur die Rolle von Seelsorgern im Gesundheitswesen, auch in Krisensituationen
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4. Bildung und Ausbildung

 Die Ausbildungsprogramme sollten Fahigkeiten beinhalten, die auf den
Erkenntnissen aus anderen Krisen wie Explosionen, Branden, schweren
Unfallen und Krieg basieren. Die spezifischen Krisenkapazitaten sind:
Menschen in der Krise beruhigen, Informationen nutzen, um ihnen Struktur zu
geben, Ressourcen entdecken und dann zur Verfugung stellen, anderen
Fachleuten die spiritual care erleichtern, Rituale in ungewohnlichen
Situationen durchfuhren, Personalbetreuung und -unterstutzung anbieten,
Elemente der spiritual care in das Team integrieren, Menschen in
angemessener Weise an spezialisierte Hilfe verweisen und die Erfahrungen
der Menschen mit Bedeutung verbinden.
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4. Bildung und Ausbildung

Das Calimero-Syndrom: Ich bin klein und du bist grof3, das ist nicht fair.

Oder:

lch kummere mich um einen wichtigen Aspekt des Menschseins, der sich vor
allem in der Konfrontation mit Begrenztheit und Endlichkeit manifestiert.
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4. Bildung und Ausbildung

Eine gemeinsame Ausbildung fur alle Seelsorger?

Auf die Frage, ob der Beruf des Seelsorgers im Gesundheitswesen anerkannt
werden soll, antwortet die Politik, dass sie die Qualitat der Ausbildung auf
Bachelor- und Masterniveau nachgewiesen sehen muss. Ein Bildungsweg fuhrt

ZU einem Beruf.

* Mit gemeinsamen Fachern, die auf den Beruf vorbereiten (z.B. Seelsorge
Gesprach, Trauerbegleitung, leadership ...)

« und separaten theologischen Fachern, die spezifisch fur den religiosen
Glauben sind?
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